HS

MONTGOMERY COUNTY
401 HUNGERFORD DR. 4TH
ROCKVILLE MD 20850

311 W SARATOGA ST
BALTIMORE MD 21201

MARYLAND DEPARTMENT OF HUMAN SERVICES

ﬂentiﬁcatir&n de Correspondencia- : 1234\
Tipo de Correspondencia : Aviso de

denegacion

Nombre de Programa: Maryland SUN Bucks
Fecha de Correspondencia: 01-22-2019
Identificacion del Caso: 200028953
Identificacion del Cliente: 4543333

Numero de atencion al cliente DHS:
1-800-332-6347

Informacion del sitio web:
mymdthink.maryland.gov

QY: 1-800-735-2258 or 7-1-1 /

Si su Inglés es limitado o requiere ayuda especifica por una discapacidad o padecimiento, por favor
notificalo a un gerente de casos.

This is a Denial Notice/ <Esta es una notificacién de denegacion>

Estimado/a <insert Parent/Guardian Name>,

Hemos procesado su aplicacién SUN Bucks recibida en < Insert app date>. Esta notificacion explica
nuestra decisién y siguientes pasos.

éCual es nuestra decision?

Program Individual(s)

Decision Summary

Maryland SUN Bucks <insert child(ren)’s

name(s)>

Su solicitud de Maryland SUN Bucks enviada en <insert
app date> fue denegada. El motivo de su denegacidn se

puede revisar en los detalles de la decision a
continuacion.

T@T Detalles de Decision

Razodn: Su aplicaciéon Maryland SUN Bucks fue denegada porque :

e <insert child(ren)’s name(s)> <insert reason>.

e <insert child(ren)’s name(s)> <insert reason>.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1E0KrRbeA4t8dwxtJa11dMkDbidQ-6g9g/edit#gid=2071179205
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1E0KrRbeA4t8dwxtJa11dMkDbidQ-6g9g/edit#gid=2071179205

@HS MARYLAND DEPARTMENT OF HUMAN SERVICES

QUL REE L ) REE ) AR
MARYLAND DEPARTMENT OF

HUMAN SERVICES

Regla de Sustento: Cédigo Federal de Regulaciones 7 CFR 292.12

¢Qué pasa si usted no esta de acuerdo con nuestra decision?
Si usted no esta de acuerdo con nuestra decisidn, tiene distintas opciones. Usted puede:
1. Llamarnos al nimero de atencién a clientes de DHS al 1-800-332-6347 y seleccionar la opcidn de
Maryland SUN Bucks. Por favor tenga esta carta y su nimero de caso a la mano cuando llame.
2. Pida una “Audiencia Justa”. Usted tiene el derecho de pedirnos que revisemos nuestra decisién
en una “Audiencia Justa.” Lea la seccion sobre “Su derecho a una Audiencia Justa”.
3. Usted tiene el derecho de volver a aplicar a Maryland SUN Bucks en cualquier momento.

éDonde se puede obtener mas informacion?

Si tiene alguna pregunta sobre el programa Maryland SUN Bucks, llame al 1-800-332-6347 y seleccione la
opcién Maryland SUN Bucks. Asegurese de tener esta carta y el nimero de su caso a mano cuando
llame. También puede leer las respuestas a las preguntas frecuentes sobre Maryland SUN Bucks en
nuestro sitio web dhs.maryland.gov/sunbucks/

iProteja sus beneficios!
Si recibe SNAP u otros beneficios y tiene una tarjeta de Transferencia Electrénica de Beneficios (EBT),
personas no autorizadas pueden acceder a sus beneficios.

Bloquee su tarjeta EBT o Maryland SUN Bucks:

Mantenga sus beneficios protegidos de los ladrones utilizando la funcién de bloqueo/desbloqueo de
tarjeta EBT. Para usar “Card Lock”, descargue la aplicacion ConnectEBT a su mévil o inicie sesion en su
cuenta en https://www.connectebt.com/mdebtclient/. Para obtener mas informacién sobre las formas
en que puede usar su tarjeta EBT de manera segura, escanee el cddigo QR a continuacién usando la
camara de su movil o visite nuestro sitio web, www.dhs.maryland.gov/prevent-ebt-theft/

Scan for more information

Add current inserts:

® language Access Statement
e Non-Discrimination Statement
e Fairing Hearing
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